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1 Registro de Usuario

Para poder utilizar esta pagina, debemos ingresar con algin navegador de internet a la siguiente
direccion:

http://salta.miredbus.com.ar/

La opcién de Registro de Usuario permite que se guarden en el sistema los datos personales de un
usuario de la tarjeta Red Bus. Es el primer paso que se debe realizar obligatoriamente para poder

usar la web.

Para acceder a ella ingrestarnorsseen: | a opci -n fARegis
P emall [ ]
(S SAETA < contrasefia ]
ElEJg UN COMPROMISO COLECTIVO
Mi RedBus

Sitio de autogestion

Contacto: info@miredbus.com.ar

jistro.htm

Registre sus tarjetas

Conozca el saldo de su tarjeta
Vea las recargas y consumos

Imprima los boletos de viaje

Consulta de saldo Aplicacion android

Consulte el saldo de su tarjeta Consultas desde su celular

Una vez alli, se nos solicitara la siguiente informacion:

1
f

= =8 =8 =8 -8 -N

Correo electrénico.

Confirmacion del Correo electrénico _ Se repite el correo electrénico para validacion
del sistema.

Nombre.

Apellido.

Tipo de Documento.

Namero de documento.

Contraseiia.
Verificacion _ Se repite la contrasefia por cuestiones de seguridad del sistema.

Ademas se deben ingresar los caracteres de verificacion que muestra una imagen.
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http://salta.miredbus.com.ar/

email [ ]
(6 SAETA < contrasefa |

RED UN COMPROMISO COLECTIVO _In resar
BUS 9

Registro

email [

Verificacion de email |

Nombre |
Apellide [
Documento [ONE ]|

Contrasefia [

Verificacion |

Ingrese los caracteres de |a figura:

Verificacion

Al hacer clic en Registrarse usted

acepta los Términos y condiciones

Contacto: info@miredbus.com.ar

Luego se oprime el bot-n fiRegistrarseo y | a wkde nos info
confirmacién a la casilla ingresada anteriormente:

emall [ ]
0 SAETA @ contrasefia :

RED UN COMPROMISO COLECTIVO Ingresar
BUS :

Mi RedBus

Su cuenta ha sido creada satisfactoriamente
Para poder acceder al sitio debe validar su direccion de correo
Se le ha enviado un correo de confirmacidén

Para finalizar el registro ingrese al link enviado

Wolver

Contacto: info@miredbus.com.ar

Tal como menciona la anterior pantalla, se debe acceder al correo de confirmacion e ingresar al
link que se envi6. Esto debe realizarse dentro de las 48 hs de haber efectuado el paso anterior,
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siempre verificando tanto la bandeja de entrada como el correo no deseado de su casilla de e-
mail. Realizado esto, el sistema informaréa que el registro se ha efectuado satisfactoriamente:

et [
] SAETA < contrasetal
RED

RED UN COMPROMISO COLECTIVO

Cuenta validada correctamente

Inicio

Contacto: info@miredbus.com.ar
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2 Ingreso al Sistema

Para ingresar al sistema se debe colocar en la esquina superior derecha el correo electrénico y la
contrasefa, validados con anterioridad:

I —
9] SAETA < contrasera ]

RED UN COMPROMISO COLECTIVO Ingresar

BUS

Mi RedBus == = N

Sitio de autogestion

« Registre sus tarjetas
+ Conozca el saldo de su tarjeta —
= Vea las recargas y consumos
« Imprima los boletos de viaje

Registrarse Consulta de saldo Aplicacion android

Registrese por tnica vez Consulte el saldo de su tarjeta Consultas desde su celular

Contacto: info@miredbus.com.ar
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De ser satisfactorio el ingreso de datos, mostrara el menud de opciones al que puede ingresar el

usuario:

o SAETA o @gmall.com

RED UN COMPROMISO COLECTIVO

BUS

Mi RedBus

Sitio de autogestion

+ Registre sus tarjetas

+ Conozca el saldo de su tarjeta
= Vea las recargas y consumos

+ Imprima los boletos de viaje

Aplicacién android
Consultas desde su celular

Tarjetas Cambiar contrasefia

Registrar tarjeta
Saldo, transacciones y boletos

Agregue tarjetas a su cuenta

Contacto: info@miredbus.com.ar

Caso contrario, informard que los datos no son correctos, permitiendo recuperar la contrasefia
desde |l a opci-n AaOlvid- su contrasefYa?o

R I —

o SAETA &

RED UN COMPROMISO COLECTIVO

BUS

Ingresar

I —

éO0lvidd su contrasefia?

Usuario o contrasefia
incorrecta

Volver

Contacto: info@miredbus.com.ar
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Ingresando a la misma nos solicitara que coloquemos nuestro

de Documento.

S E—

correo electrénico, Tipo y Numero

{} SAETA <O
gsg UN COMPROMISO COLECTIVO

Restablecer contrasena

Para restablecer la contrasefia complete este formulario. Recibira un correo con instrucciones

email | |

J

Documento [DNIL_7 ]|

Volver

Contacto: info@miredbus.com.ar

Ingresar

Ingresados los datos y oprimiendo e | bot

electronico para restablecer la contrasefia:

n 0 fi C aawilardaque se ha enviado un correo

0 SAETA OO
gsg UN COMPROMISO COLECTIVO

Restablecer de contaseiia

+ Se envio un correo con instrucciones para restablecer su contrasefia

B I —

Ingresar

Valver

Contacto: info@miredbus.com.ar
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Al acceder al link que nos enviaron al e-mail permitird generar una nueva contrasefa, la cual
ingresamos dos veces y presionamos en fiCambiaro.

T
(9 SAETA < conrassiz
gsg UN COMPROMISO COLECTIVO

Restablecer contrasena

Ingrese la nueva contrasefia

nueva contrasefia ‘ ‘

verificacién ‘ ‘

Volver

T & Mostrar
Efectuado esto, si ambos datos coinciden, nos muestra un mensaje de confirmacion:

emal [ ]

(6] SAETA <> N

ElEJg UN COMPROMISO COLECTIVO

Mi RedBus
= La contrasefia ha sido restablecida
Volver

- ¥ Mostrar
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3 Registrar tarjeta

El paso siguiente, al de registrarse como usuario, es el registro de una tarjeta del mismo. Para

realizar esta acci-n, se debe ingresar a |l a opci -n ARegi
{} SAETA o gl &
RED UN COMPROMISO COLECTIVO
BUS
Mi RedBus

Sitio de autogestion

Registre sus tarjetas
Conozca el saldo de su tarjeta
Vea las recargas y consumos

.
+ Imprima los boletos de viaje

Tarjetas Cambiar contraseria Aplicacion android

Saldo, transacciones y boletos Consultas desde su celular

Contacto: info@miredbus.com.ar

Esto nos llevara a la pantalla de registro, donde nos solicitaran datos personales, de la tarjeta y
de alguna recarga que se le haya realizado a la misma, la solicitud de esta ultima informacion,
corresponde a cuestiones de seguridad, a fin de validar la tarjeta.

K
‘} SAETA O aetejerina@gmail.com
gﬁg UN COMPROMISO COLECTIVO

Registro de tarjetas
Para poder registrar una tarjeta en su cuenta debe disponer de un ticket de recarga o dos boletos

Método de validacion @ 1 ticket de recarga Dénde ubicar la informacién

NO tarjeta [ |
Fecha ticket [ |

DOVAS Carga Moredero (31238
SAETA S.A.

Hora ticket b 3 aTos TS:I'

Relacion |T|tular v | Espara 143

Documento del titular [DNI_ ¥ | P TE MI0RE

Descripcion de tarjeta | | LOTE Mg 4254 (PER.: 0005

Volver Tar). + 570566 / ABRLACH / 49
Saldo Ant:

s 160.60
Carga : $ 0.00
Saldo Act: $ 160.60

Contacto: info@miredbus.com.ar
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Los datos que deban buscarse en el comprobante de la recarga, cuentan con un asistente que
indica en que parte del mismo localizar la informacién a cargar. Por ejemplo para la Fecha del

Ticket:
(6
o SAETA & @gmail.com
RED UN COMPROMISO COLECTIVO
BUS
Registro de tarjetas
Para poder registrar una tarjeta en su cuenta debe disponer de un ticket de recarga o dos boletos
Método de validacion @ 1 ticket de recarga Dénde ubicar la informacion
NO tarjeta [ ] e EEEE——
Fecha .ticket [o7/0412015 ] <@%"aﬂ: n. Lt
Hora ticket "‘- \bril 201 . ATOS TST
Relacion u Ma Mi Ju Vi Sa Do Espima 143
Documento del titular 3 A EEAE o COOONONOeIS TER 00100816
Descripcion de tarjeta| 6| 7| 8 9 10 11 12 LOTE 0. 254 OPER.: (0005
13 14 15 16 17 18 19
Volver iz s e e Tar). - H20568 / ABRDRCH ¢ 429
27{|:28}{+-29)+30 Saldo Ant: $ 160.60
a : s 0.00
Saldo Act: s 160.60
Contacto: info@miredbus.com.ar
En el campo fADescripci-n de |l a tarjetao puede col
la misma.

ocar
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seleccione

Completados todos los campos, se oprime el botén vincular y el sistema pedira que
un viaje que haya realizado con la misma, para validar su veracidad.

i@gmail.com

o SAETA &
ElEjg UN COMPROMISO COLECTIVO

Verificacion de titularidad

Estimado usuario, necesitamos verificar la titularidad de |a tarjeta.
Indique en la linea y el recorrido del viaje que usted realizé el dia 15/04/2015 a las 20:48:07 hs.

Linea Recorrido Seleccion

ALE HMOS SRL 5A CATOLICA

Elija la opcion correcta y presione finalizar
Finalizar

Aplicacion android

Cambiar contraseiia
Consultas desde su celular

Tarjetas

Registrar tarjeta
Saldo, transacciones y boletos

Agregue tarjetas a su cuenta

Contacto: info@miredbus.com.ar

Finalizado esto, se mostrard un mensaje de validacion correcta:

@gmail.com

o SAETA &
glE_lg UN COMPROMISO COLECTIVO

Mi RedBus

Verificacion de titularidad

= La titularidad de |a tarjeta se validd correctamente

Volver

Contacto: info@miredbus.com.ar
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4 Tarjetas

Si usted ha realizado los pasos previos de generacion de usuario y vinculaciéon de una o mas
tarjetas, podra acceder a estas para operar de las maneras que describiremos a continuacion.

Para acceder a estas funciones

S e

ngresa a |l a o

pci

RED
BUS

Mi RedBus

Sitio de autogestion

+ Registre sus tarjetas

+ Conozca el saldo de su tarjeta
« Vea las recargas y consumos

« Imprima los boletos de viaje

Registrar tarjeta

Agregue tarjetas a su cuenta

Contacto: info@miredbus.com.ar

e SAETA &

UN COMPROMISO COLECTIVO

Cambiar contrasefia

i@grmail.com

Aplicacion android

Consultas desde su celular

Ia_aneta s.htm
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El sistema mostrara todas las tarjetas registradas y las operaciones que puede realizar para cada

una de ellas:

1) Detalles
2) Transacciones
3) Boletos

o

RED
BUS

Tarjetas registradas

Agregue tarjetas a su cuenta

Contacto: info@miredbus.com.ar

Descripcion Relaciéon Documento
TARJETA COMUN Titular DNI 23261104
Registrar tarjeta Tarjetas

SAETA <o

UN COMPROMISO COLECTIVO

Operaciones

Detalles Transacciones Boletos

Cambiar contrasefia

Saldo, transacciones y boletos

Aplicacion android

Consultas desde su celular

1@gmail.com

A continuacidon veremos con mas detenimiento estas operaciones.

13 De 21



4.1

Detalles

Esta opciéon permite ver informacion referente a la tarjeta:

o SAETA <

RED
BUS

Tarjetas registradas

Documento
DNI 26261104

Descripcion Relacion
TARJETA COMUN Titular

Registrar tarjeta Tarjetas

Agregue tarjetas a su cuenta Saldo, transacciones y boletos

Contacto: info@miredbus.com.ar
rieta.htm?id=A1AEAFE4

UN COMPROMISO COLECTIVO

Operaciones

Transacciones Boletos

Cambiar contraseifia

i@gmail.com E

Aplicacion android

Consultas desde su celular

Se mostrara entre otros datos, el saldo actual de la misma:

e SAETA &

RED
BUS

Informacion de la tarjeta

UN COMPROMISO COLECTIVO

Descripcion TARJETA COMUN
Relacicn Titular
Documento DNI
Cédigo externo
Tipo de tarjeta CUMUN
Estado ACTIVA
Saldo $ 34.50 luego de la transaccién del dia 15/04/2015 08:48:07
Registrar tarjeta Tarjetas Cambiar contraserfia

Agregue tarjetas a su cuenta Saldo, transacciones y boletos

Contacto: info@miredbus.com.ar

Aplicacion android

Consultas desde su celular

@gmail.com
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4.2 Transacciones

La opci-n de

i T rnasnmeenttora conselltad todas las operaciones

tarjeta, ya sean recargas o viajes realizados por el pasajero:

realizadas con la

5]

RED
BUS

Tarjetas registradas

TARJETA COMUN Titular

Contacto: info@miredbus.com.ar

lowTransactions.htm?id=41AEAFE4

Descripcién Relacién Documento

DNI 28261104

Registrar tarjeta Tarjetas

SAETA <

UN COMPROMISO COLECTIVO

Detalles

Agregue tarjetas a su cuenta Saldo, transacciones y boletos

Operaciones

Cambiar contrasefia

i@gmail.com

Aplicacion android

Consultas desde su celular
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Al ingresar veremos un listado de las dltimas transacciones, con su fecha/hora, tipo, nUmero de

corredor (en caso de que sea un viaje), el importe de la misma y el saldo que le quedo6 a la tarjeta

luego de tal operacion:

7

()
RED
BUS

Ultimas transacciones

Listado sujeto a actualizaciones

Fecha y hora Transaccion
01/04/2015 12:59:18

07/04/2015 20:07:51

Venta en pesos

Venta en pesos

21/01/2015 20:42:24 PASAJE CON TARJETA
08/04/2015 20:48:32 PASAJE CON TARJETA
10/04/2015 17:46:55 PASAJE CON TARJETA
12/04/2015 16:30:23 PASAJE CON TARJETA
4 Anterior Siguiente b
Registrar tarjeta Tarjetas

Agregue tarjetas a su cuenta

Contacto: info@miredbus.com.ar

SAETA O

UN COMPROMISO COLECTIVO

Grupo Importe Saldo
$0,00 $4,00 mas informacion...
$ 50,00 $50,75 mas informacion...
5 $2,50 $ 14,00 mas informacion...
5 $325 $47.50 mas informacion...
5 §$325 $4425 mas informacién...
5 §$325 $41,00 mas informacion...

Saldo, transacciones y boletos

Cambiar contraseiia Aplicacién android

Consultas desde su celular

:@gmail.com

Al |l ado de cada una

podemos ver una

|l eyenda
misma, nos dara mas detalles de cada transaccién, como se muestra a continuacion:

qgue di

o

RED
BUS

Ultimas transacciones

Listado sujeto a actualizaciones

Fecha y hora Transacci
01/04/2015 12:59:18
07/04/2015 20:07:51
21/01/2015 20:42:24
21/01/2015 20:42:24
08/04/2015 20:48:32 PASAJE CON T
08/04/2015 20:48:32 PASAJE CON T

4 Anterior Siguiente

Wenta en pesos
Venta en pesos
PASAJE CON T
PASAJE CON T

Registrar tarjeta Tarjetas

Agregue tarjetas a su cuenta

Contacto: info@miredbus.com.ar

Saldo, transacciones y boletos

SAETA OO

UN COMPROMISO COLECTIVO

e

Detalle de la transaccion

Contador 15

Fechay hera 21/01/2015 20:42:24
Descripeién PASAJE CON TARJETA
Importe $250

Saldo tarjeta $14.00

Crigen RedBus

Etapa 9

Grupo 5

Recorrido SA SAMSON
Empresa ALE HNOS SRL
Comercio

Domicilio comercio

Volver

Aplicacion android

Consultas desde su celular

1@gmail.com
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Con las flechas de Anterior y Siguiente, que se encuentran debajo del listado, podremos navegar
y visualizar més transacciones, en caso de que las mismas existan.

Cabe aclarar que en esta pantalla se pueden consultar las Gltimas 60 transacciones, que incluyen
tanto viajes como recargas.
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4.3 Boletos

En esta operacion, es posible ver los Gltimos viajes realizados:

o

RED
BUS

Agregue tarjetas a su cuenta

pwTickets.htm?id=41AEAFE4

Contacto: info@miredbus.com.ar

SAETA <O

UN COMPROMISO COLECTIVO

Tarjetas registradas

Descripcion Relacion Documento Operaciones
TARJETA COMUN  Titular DNI 28261104  Defalles  Transacciones
Registrar tarjeta Tarjetas Cambiar contraseiia

Saldo, transacciones y boletos

\@gmail.com

Aplicacién android

Consultas desde su celular

Podremos consultar las ultimas transacciones y al seleccionar la casilla que se encuentra a la
derecha de cada una (se puede seleccionar mas de una transaccidon para imprimir), obtener una

bol

versi-n imprimible oprimiendo el bot - n AGenerar
& — -
" SAETA Q* . @gmail.com -
RED UN COMPROMISO COLECTIVO
BUS
Generacion de boletos
Listado sujeto a actualizaciones =
Fecha y hora Transaccion Grupo Importe Saldo Seleccion
01/04/2015 12:59:18 Venta en pesos $0,00 $4,00
07/04/2015 20:07:51 Venta en pesos $ 50,00 $50,75
21/01/2015 20:42:24 PASAJE CON TARJETA 5 $250 $14,00
08/04/2015 20:48:32 PASAJE CON TARJETA 5 $3.25 $47.50
10/04/2015 17:46:55 PASAJE CON TARJETA 5 $325 $4425
12/04/2015 16:30:23 PASAJE CON TARJETA 5 §$325 $41,00
22/01/2015 22:29:58 PASAJE CON TARJETA 8 $250 $9.00
17/12/2014 18:17:32 PASAJE CON TARJETA 8 $250 $ 16,50
22/01/2015 18:16:11 PASAJE CON TARJETA 8 $250 $ 11,50
Registrar tarjeta Tarjetas Cambiar contrasefia Aplicacién android

Agregue tarjetas a su cuenta

Contacto: info@miredbus.com.ar

Saldo, transacciones y boletos

Consultas desde su celular
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En esta pantalla se pueden consultar e imprimir los ultimos 60 viajes (solo se imprimen boletos,

no comprobantes de recargas).

Se podra ver el/los boleto como el que se muestra (genera un archivo del tipo PDF):

- RED BUS SALTA -
ALE HNOS SRL
Info: -—-— Def. Consumidor: -——-—
Linea: 5A SAMSON Etapa: 9

21012015 2014224 Grupo:5 Rec: 5 Int: 500
Tar) Num:

Importe:$ 2.50 Tar). comun
Saldo $ 14.00

- RED BUS SALTA -
ALE HNOS SRL
Info: --—--—- Def. Consumidor: --—---
Linea: 5A SAMSON Etapa: 9
08/04/2015 2014832 Grupo:5 Rec: 5 Int: 508
Tarj Num

Importe:$ 3.25 Tar). comun
Saldo $47.50
- RED BUS SALTA -
ALE HNOS SRL
Info: --—--—- Def. Consumidor: --—---
Linea: 5A SAMSON Etapa: 9

10/04/2013 17:46:55  Grupo:d Rec:d Int: 510
Tarj Num

Importe:$ 3.25 Tar. comin
Saldo $44.25
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5 Cambiar Contrasena

Exi ste |l a posi
Contrasefao:

bilidad de modi f

car

|l a contrasefYa de

o

RED
BUS

Mi RedBus

Sitio de autogestion

+ Registre sus tarjetas

« Conozca el saldo de su tarjeta
» Vea las recargas y consumos

« Imprima los boletos de viaje

Registrar tarjeta

Agregue tarjetas a su cuenta

Contacto: info@miredbus.com.ar

ngePassword.htm

TA <

UN COMPROMISO COLECTIVO

Tarjetas

Saldo, transacciones y boletos

i@gmail.com

Aplicacion android

Consultas desde su celular

Se valida la contrasefia actual y luego ingresamos la nueva en dos ocasiones:

o

RED
BUS

TA <o

UN COMPROMISO COLECTIVO

Cambio de contrasena

Contrasefia actual [

Contrasefia nueva

Verificacién de contrasefia |

Volver

Contacto: info@miredbus.com.ar

@gmail.com
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Cuando la misma sea modificada correctamente, el sistema mostrara una confirmacion:

@gmail.com

0 SAETA <O
RED UN COMPROMISO COLECTIVO
BUS

Mi RedBus

Cambio de contraseifia

+ La contrasefia ha sido cambiada

Volver

Contacto: info@miredbus.com.ar
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